
檔  案 :

保存年限 :

桃園信用合作社  公告

發文日期 :民國 115年 03月 30日

發文字號 :桃信總字第 533 號

主  旨 :本社自115年 4月 9日 起 ,將新增 「轉帳交易戶名查詢機制」服務 。

公告事項 :

親愛的客戶您好 :

一 、為強化防詐騙保護機制及避免用戶發生轉帳錯誤情形 ,本社於行動銀行 、

網路銀行及網路 ATM辦理轉帳時 ,在您輸入受款人帳號後 ,系 統將即時顯

示受款人戶名 ,協助您確認是否為認識的對象 ,再進一步完成交易 ,以降

低遭遇詐騙的風險 。

二 、當轉出方透過他行之電子通路轉入本社帳號 ,本社自 115年 4月 9日 起 ,

將提供轉入帳號遮罩後戶名 ,供轉出方進行確認 。

三 、各金融機構提供戶名查詢服務之時程 ,依各金融機構規劃 ,惟戶名查詢結

果不影響轉帳結果 。

感謝您的支持與諒解 ,如有造成不便之處 ,敬請見諒 。

理事工〞茲家朋


